Sabiedrisko pakalpojumu reguléSanas komisijas uzklausiSanas sanaksme
par VAS “Latvijas Pasts” iesniegto Universala pasta pakalpojumu tarifu projektu

(turpmak -tarifu projekts)
PROTOKOLS
2024.gada 31.julija,

attalinati tieSsaiste.

Sanaksmi vada:

Vards Uzvards, Sabiedrisko pakalpojumu reguléSanas komisijas (turpmak

Regulators) parstavis.
Piedalijas:

Vards Uzvards, Regulatora parstave;
Vards Uzvards, Regulatora parstave;
Vards Uzvards, Regulatora parstavis;
Vards Uzvards, Regulatora parstavis;
Vards Uzvards, Regulatora parstave;
Vards Uzvards, Regulatora parstave;
Vards Uzvards, Regulatora parstavis;
Vards Uzvards, Regulatora parstavis;
Vards Uzvards, Regulatora parstave;
Vards Uzvards, Regulatora parstavis;
Vards Uzvards, Regulatora parstave;
Vards Uzvards, Regulatora parstavis;
Vards Uzvards, Regulatora parstave;
Vards Uzvards, Regulatora parstavis;
Vards Uzvards, Regulatora parstave;
Vards Uzvards, Regulatora parstave;

Vards Uzvards, Satiksmes ministrijas parstave;
Vards Uzvards, Zinu agenttira LETA parstave.

Uzaicinatie:

Vards Uzvards, VAS “Latvijas pasts” parstave;
Vards Uzvards, VAS “Latvijas pasts” parstavis;
Vards Uzvards, VAS “Latvijas pasts” parstavis;
Vards Uzvards, VAS “Latvijas pasts” parstavis;
Vards Uzvards, VAS “Latvijas pasts” parstavis;
Vards Uzvards, VAS “Latvijas pasts” parstave;
Vards Uzvards, VAS “Latvijas pasts” parstave;
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Vards Uzvards, VAS “Latvijas pasts” parstave;
Vards Uzvards, VAS “Latvijas pasts” parstavis;
Vards Uzvards, VAS “Latvijas pasts” parstave.

Protokoleé:

Vards Uzvards, Regulatora parstavis.

Sanaksme izskatitie jautajumi:

1. Informacija par uzklausiSanas sanaksmes norises kartibu un tarifu projekta
vertéSanu.

2. VAS “Latvijas Pasts” (turpmak — LP) prezentacija par iesniegto tarifu projektu.

3. Uzklausisanas sanaksmes dalibnieku jautajumi, atbildes un priekSlikumi.

1. Informacija par uzklausiSanas sanaksmes norises kartibu un tarifu projekta
verteSanu.

Regulatora parstavis atklaj sanaksmi 11.00.

Sanaksmes meérkis ir informét sabiedrisko pakalpojumu lietotajus par tarifu
projektu dot iesp€ju uzdot jautadjumus un izteikt priekslikumus.

2024. gada 4. julija LP iesniedza universala pasta pakalpojuma tarifu projektu.

Saskana ar likuma Par sabiedrisko pakalpojumu regulatoriem (turpmak — Likums)
19.panta (2) dalu Regulators izveért€ iesniegto noteikta kartiba aprekinato tarifu
projektu un tarifu aprékina projekta minéto tarifus veidojoso izmaksu pamatojumu 90
dienu laika péc ta sanemsanas t.i. lidz 2024. gada 3. oktobrim. Sis termin§ var tikt
pagarinats uz laiku, kas nepiecieSams papildinformacijas sagatavoSanai, ja tada ir
nepiecieSama.

Paredzams, ka iesniegtie tarifi, ja tiks apstiprinati, stasies speka 2025. gada 1.
janvari.

LP iesniegtaja tarifu projekta ierosinats mainit praktiski visus universala pasta
pakalpojumu tarifus. LP plano mainit arT pakalpojumu struktiiru, ievieSot sikpaku,
kurai piedavats noteikt tarifu, kas atSkirtos no veéstules un pakas tarifa.

Zemak minétas dazas biitisku pakalpojumu ierosinatas tarifus izmainas:

Pakalpojums EsosSais tarifs | lerosinatais tarifs
(bez PVN) (bez PVN)
VienkarSas iekSzemes véstules tarifs (svars lidz 20 g) 1,65 EUR 2,25 EUR
Vienkarsas vestules uz ASV tarifs (svars Iidz 20 g) 1,83 EUR 3,72 EUR
Vienkarss siitijums uz Australiju (svars no 0,5 lidz 1 kg) | 9,54 EUR 11,28 EUR

Abongtas preses piegades tarifi

Tarifs par gab. | 0,55 EUR 0,68 EUR
Tarifs par vienu kg. | 1,20 EUR 1,46 EUR




2. LP prezentacija par iesniegto tarifu projektu.

Vards tiek dots LP parstavjiem.

nepiecieSamibu mainit tarifus, galvenajiem izmainu iemesliem, piedavatajam
izmainam LP pakalpojumu groza, kvalitates uzlabojumiem un lietotaju ieguvumiem.

Ka butiskakos tarifu izmainu iemeslus, LP parstavis norada minimalas darba algas
pieaugumu valsti, algas pieaugumu valsti praktiski visos segmentos, piemé&ram,
finansu (gramatvezi), mazumtirdznieciba utt., pasta stittjumu krituma tendenci. Biitiski
ir pieaudzis ar elektronisko parakstu parakstito dokumentu apjoms un uz e-adresi siitito
dokumentu apjoms. Stitijumu piegades kvalitates prasibas tiek uzturétas esoSaja Iiment,
pieméram, véstulu piegade nakamaja diena, lai gan citas valstis vérojama tendence
pariet uz sutfjumu piegadi dazu dienu laika, piemeéram, Vacijas pasts pariet uz piegadi
3 dienu laika.

Jauzsver, ka 2025.gada planots saglabat 155 pasta nodalas. Japiemin ari
amortizacijas izmaksu pieaugumu, kas saistits ar aktivu atjaunoSanu, piemé&ram,
autoparka atjaunoSanu. LP ar1 informé, ka atgrieZzas pie pakalpojuma koncepta —
sikpaka. Savukart vestules tiek sadalitas sada veida: a) vestules Latvijas robezas; b)
vestules, kas sttitas uz Eiropas ekonomiskas zonas valstim; c) véstules, kas siititas uz
paréjam pasaules valstim. Sada vienkarSota struktiira un tarifi nozimé ari értibas
patérétajiem dazada nominala pastmarku izvele.

VienkarSai iekSzemes véstulei (svars Ilidz 20 g) LP tarifu projekts paredz
pieaugumu no 1,65 EUR lidz 2,25 EUR jeb par aptuveni 36%. Seit jaatzimé, ka tarifa
pieaugums nosegtu ne tikai 2025.gada prognozeto izmaksu pieaugumu, bet 2 gadu
izmaksu pieaugumu (ar1 2024.gada), jo 2024.gada pasta pakalpojumu tarifi netika
mainiti.

Abongétas preses piegadei LP tarifu projekts paredz mazakus tarifu pieaugumus —
24% un 22% attiecigi tarifam par gab. un tarifam par kg. Seit jaatzimé, ka pakalpojuma
maksa mazumtirdzniecibas klientiem tiek segta no valsts puses un no preses izdevéju
puses. Tatad Sis pakalpojums ir izdevigaks klientiem neka tas biitu bez valsts atbalsta.
Viena gada griezuma klienta maksa par nedélas izdevumu pieaugtu par 1,5 EUR.

Attieciba par parrobezu siitijumiem, popularakais ir stitijums ar svaru lidz 0,5 kg.
Ar1 $aja tarifa ir npemts véra 2 gadu izmaksu pieaugums. Jauzsver, ka parrobezu
sttijumu tarifus veido ari tie maksajumi, ko LP maksa arvalstu pasta organizacijam.
Tarifu projekta nemts véra $o maksajumu pieaugums. So pakalpojumu nodroginasana
LP saskaras ar konkurenci no citu pasta piegadataju puses, kas liela méra art izskaidro
sadrumstaloto tarifu struktiru un to, ka pakas nosiitiSanai uz atseviskam valstim
piedavatais tarifs samazinatos.

LP paredz attistit pakalpojumu “Pastnieks majas”, kas nodroSina pasta nodalas
pakalpojumu sanemsSanu savas ma;jas.

Vairakas pasta nodalas nakotn€ tika parceltas un tirdzniecibas centriem, kas
nodro$inatu gan vides pieejamibu gan to, ka darba laiks biitu draudzigaks klientiem.
Seit jauzsver, ka pasta nodalam, kas atrodas tirdzniecibas centros ir labaki pakalpojumu
kvalitates un kvantitativie raditaji. Dazas nodalas LP ir iecergjis parcelt uz pasvaldibu



klientu apkalpoSanas centriem. Paredzets attistit ari LP pakomatu tiklu. Tuvako gadu
laika pakomatu skaits varétu sasniegt 500 pakomatus Latvija. Jau paslaik klientu
atbalsts tiek nodrosSinats brivdienas, ne tikai darba dienas.

LP ierosina, ka jaunie universala pasta pakalpojumu tarifi varétu staties speka
2025. gada 1. janvari.

3. UzklausiSanas sanaksmes dalibnieku jautajumi, atbildes un priekslikumi

Satiksmes ministrijas parstave:

e Izskatot tarifu projektu, konstatéts, ka tarifs noteikts pakam svara Iidz 30 kg.
Paslaik ir speka tarifu struktiira, kas nosaka tarifu pakam Iidz 1 kg un, tarifu
par katru nakamo kilogramu. Universala pakalpojumu saistibas ir noteikta
paku piegade ar svaru lidz 10 kg. Saja sakara rodas jautajums, kadgl
universala pasta pakalpojumu tarifu projekta ieklauta paku piegade ar svaru
lidz pat 30 kg.

LP parstave:

e LP S0 paku piegadeé ir siva konkurence ar citiem tirgus dalibniekiem. LP
léma veidot lidzigu pakalpojumu un tarifu struktiiru. Raugoties ari no LP
1ek8g¢jo darbibas procesu viedokla, nav starpibas vai apstradat, pieméram,
5 kg vai 10 kg smagu paku. Maksimalais pakas svars, ko var apstradat LP
Skirosanas linija ir 30 kg. Sie bija apsvérumi par labu §adam izmainam
pakalpojumu un tarifu struktura.

Satiksmes ministrijas parstave:

e Domajams, ka Sis pakalpojums (pakas ar svaru, kas parsniedz 10 kg) nebus
dala no LP noteikta universala pasta pakalpojuma saistibam, kas rada
izrietoSu jautajumu par LP noteikta universala pakalpojuma saistibu tiro
izmaksu aprékina korektumu un lidz ar to par universala pakalpojuma
kompensacijas apmeru.

Regulatora parstavis:

e Regulators parbaudis, vai visi LP iesniegtie pakalpojumu tarifi atbilst pasta
universala pakalpojuma definicijai un, ja konstates neatbilstibas, ltigs LP
veikt korekcijas.

Regulators noslédz sanaksmi un pateicas dalibniekiem, LP parstavjiem par
prezentaciju un atbildem.

Sanaksmi slédz plkst. 11.50 2024. gada 31. jilijja
Sanaksmi vaditaja V. Uzvards

Sanaksmi protokoléja V. Uzvards



